
 

 

 

Cristian David Lopez Vargas 
Cali, Colombia - +57 3043491708 - devclopez@gmail.com – Linkedin - Portafolio 

 

Ingeniero en formación con sólida experiencia en el área de Tecnologías de la Información, especializado en 

administración de infraestructura tecnológica, seguridad informática y soporte técnico. Con más de 5 años de trayectoria, 

he ocupado roles de Analista y Coordinador TI, automatización de procesos y cumplimiento de estándares 

internacionales como ISO 27001 e ISO 9001.  

 

Mi enfoque combina habilidades prácticas en redes, sistemas operativos, virtualización y ciberseguridad, con una 

formación técnica en telecomunicaciones y sistemas, complementada actualmente con estudios universitarios en 

Ingeniería de Sistemas. Me caracterizo por un pensamiento analítico, compromiso con la mejora continua y orientación a 

resultados en entornos exigentes y de alta disponibilidad. 
 

EXPERIENCIA PROFESIONAL 
 

ECOM SAS 
Analista TI 

Cali,Colombia  
Octubre 2019–Abril 2023  

● Gestión y mantenimiento de infraestructura tecnológica: Supervisé CCTV, redes eléctricas, 
sistemas fotovoltaicos y de intrusión para asegurar la seguridad y continuidad operativa. 

● Administración de usuarios y recursos de TI: Gestioné el Directorio Activo y realicé el 

mantenimiento de inventarios, optimizando el control de acceso y la administración de recursos. 

● Soporte en comunicaciones y equipos: Configuré e instalé teléfonos IP y equipos informáticos 

(PCs, portátiles, impresoras), mejorando la conectividad y el entorno de trabajo. 

● Implementación de sistemas de respaldo y recuperación: Administré el sistema de copias de 
seguridad, protegiendo datos críticos de la empresa. 

● Soporte en sistemas operativos y cuartos de comunicación: Realicé la administración de 
sistemas Windows y Linux y gestioné cuartos de comunicación y racks, garantizando la eficiencia y 
disponibilidad del entorno de TI. 

 
ECOM SAS 
Coordinador TI 

Cali,Colombia  

Mayo 2023–Actualmente 

● Administración de infraestructura en la nube y servidores: Gestioné servidores Linux y 
Windows Server, incluyendo sincronización de backups y bases de datos en más de 30 servidores en la 
nube 

● Implementación de automatizaciones de flujos mediante Power Automate, optimizando 
procesos y mejorando la eficiencia operativa. 

● Seguridad de la información y cumplimiento: Participé activamente en la auditoría para las 
certificaciones ISO 27001 e ISO 9001 

● Gestión de seguridad perimetral y redes: Administré equipos de seguridad con Sophos UTM, 
resolviendo problemas de VPN y conexiones site-to-site, además de monitorear enlaces y gestionar 
directivas de seguridad en más de 100 equipos. 

● Utilización de Docker para el despliegue de plataformas de monitoreo como Zabbix y Grafana, 
mejorando la visibilidad y el control de la infraestructura TI. 

● Gestión de TI y generación de informes: Administré indicadores del SGSI y elaboré informes de 
TI, proporcionando datos críticos para la toma de decisiones y optimización de operaciones. 
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EDUCACIÓN 
 

Servicio Nacional de Aprendizaje  

Técnico en Sistemas. 

Cali, Colombia 

Diciembre 2018 

Servicio Nacional de Aprendizaje  

Tecnólogo en telecomunicaciones. 

Cali, Colombia 

Octubre 2019 

Institución Universitaria Antonio José Camacho 
Ingeniería de Sistemas.  
Actualmente cursando Octavo semestre 

Cali, Colombia 
Actualmente 

 

Habilidades Técnicas 
 

● Sistemas Operativos: Windows Server, Linux (Ubuntu, CentOS) 

● Gestión de Infraestructura: Active Directory, GPOs, cuartos de comunicación, racks 

● Virtualización y Contenedores: Docker, VMware 

● Monitoreo y Análisis: Zabbix, Grafana 

● Automatización de Procesos: Power Automate 

● Normativas y Cumplimiento: Conocimiento en normas ISO 27001 e ISO 9001, participación en procesos de 
auditoría y cumplimiento 

 


